INFORMACE ZAJEMCI O CESTOVNI POJISTENI

Ve smyslu § 66 zdkona ¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouveé a o zmeéné souvisejicich zdkond, v
platném znéni, Vam Allianz pojiStovna, a. s., sdéluje jako zajemci o sjedndni pojisténi tyto
dilezité informace:

Obchodni firma a pravni forma pojistitele
Allianz pojistovna, a. s., IC 47 11 59 71, obchodni rejstiik u Méstského soudu v Praze, oddil
B, vlozka 1815

Adresa sidla pojistitele
Ke Stvanici 656/3, Praha 8, PSC 186 00, Ceska republika

Nazev a sidlo organu dohledu
Ceska narodni banka, Na Piikop& 28, 115 03 Praha 1, tel.: 224 411 111, fax: 224 412 404,
224 413 708

Zpusob vyfizovani stiznosti

Stiznosti pojistnikl, pojisténych a opravnénych osob se doru€uji na adresu sidla pojistitele a
vyfizuji se pisemnou formou, pokud se pojistnik, pojistény, opravnéné osoby a pojistitel
nedohodnou jinak. Uvedené osoby maji zaroveii pravo obratit se se stiznosti na Ceskou narodni
banku.

Jazyk, v némz lze smlouvu uzavrit
Cesky jazyk, neni-li dohodnuto jinak.

Pravo platné pro pojistnou smlouvu a prislu$nost soudu
Pojistna smlouva cestovniho pojisténi se fidi pravnim fadem Ceské republiky. K feSeni sport
jsou prislusné obecné soudy CR.

Definice cestovniho pojisténi

Cestovni pojisténi je upraveno Pojistnymi podminkami pro cestovni pojisténi, které tvoii
Vseobecné pojistné podminky, Zvlastni pojistné podminky a Doplitkové pojistné podminky a
dal$i ujedndni pojistné smlouvy. Ve Zvlastnich pojistnych podminkach jsou upravena
jednotliva pojistna rizika, kterd se v ramci cestovniho pojisténi pojistuji. Konkrétni cestovni
pojisténi se sjednava pojistnou smlouvou, jejiz nedilnou soucésti jsou Pojistné podminky pro
cestovni pojisténi. Cestovni pojisténi zpravidla zahrnuje pojisténi téchto pojistnych rizik:
pojisténi 1écebnych vyloh v zahrani¢i, urazové pojisténi, pojisténi zavazadel, pojisténi
odpovédnosti za Skodu a pojisténi doplikovych asistenénich sluzeb. Pojisténi stornovacich
poplatkll lze sjednat samostatné. Pojisténi 1écebnych vyloh v zahrani¢i nelze sjednat pro
cestovni pojisténi v CR.

Doba platnosti pojistné smlouvy

Pojisténi se sjedndva nejméné na pojistnou dobu 3 dnl (minimdlni pojistné) a nejdéle na dobu
jednoho roku. Minimalni pojistné se neuplatiuje u ro¢nich, pololetnich sazeb pojistného a pii
pojisténi 3 a vice osob jednou pojistnou smlouvou, pokud neni v pojistné smlouvé dohodnuto
jinak. Pojistna smlouva je uzaviena zaplacenim pojistného.

Pojisténi pro Ceskou republiku zagina dnem sjednanym v pojistné smlouvé jako pocatek
pojisténi, nejdiive vSak okamzikem nastupu na tuzemskou cestu a kon¢i navratem z pojisténé
tuzemskeé cesty, nejpozdéji vSak uplynutim dne sjednaného v pojistné smlouvé jako konec
pojisténi. Pojisténi do zahranici zac¢ina dnem sjednanym v pojistné smlouve jako pocatek
pojisténi a konc¢i uplynutim dne sjednaného jako konec pojisténi. Pojisténi do zahranici se
nevztahuje na pojistné udalosti nastalé na tizemi Ceské republiky.



Naroky z pojisténi vznikaji v souladu s pojistnymi podminkami pro cestovni pojisténi
prekroGenim hranice do nejblizsi ciziny nebo nastupem cesty v CR a zanikaji v souladu s
pojistnymi podminkami pro cestovni pojisténi prekro¢enim hranice do CR nebo ukonéenim
cesty v CR. V piipadé letecké dopravy do zahrani¢i vznikaji a zanikaji naroky z pojisténi
okamzikem odbaveni v CR.

Informace o vysi pojistného

jsou obsazeny v ndvrhu na uzavieni pojistné smlouvy. VySe pojistného zavisi na sazbé¢, ktera
bude v pojistné smlouvé sjednana; mize byt sjedndna denni sazba (plati se za kazdy den
pobytu v zahranici), pololetni sazba (plati na dobu 6 mésict, max. 185 dni) a ro¢ni sazba (plati
na dobu 1 roku, max. 365, resp. 366 dni).

Zpusoby a doba placeni pojistného

Cestovni pojisténi je pojisténi se sjednanym jednorazovym pojistnym, které je splatné
nejpozdeji dnem uzavieni smlouvy a plati se zpravidla v hotovosti. Pii bezhotovostnim placeni
je pojistné zaplaceno dnem jeho pfipsdni na ucet pojistitele, neni-li v pojistné smlouve
dohodnuto jinak. Bez zaplaceni pojistného k uzavieni pojistné smlouvy nedojde.

Zpisoby zaniku pojiSténi véetné prava na odstoupeni od pojistné smlouvy

Zanik cestovniho pojisténi upravuje ¢lanek 12 VSeobecnych pojistnych podminek a zdkon ¢.
37/2004 Sb., o pojistné smlouvé (dale jen ,,zdkon*). Pfi zadniku smlouvy cestovniho pojisténi
zanikaji vSechna pojistné rizika, ktera jsou jeho soucasti, s vyjimkou stornovacich poplatki,
takZe je nelze vypovédét nebo jinak ukoncit samostatné. Pojisténi stornovacich poplatki se
v prubéhu pojisténi neda meénit ani zrusit, pokud neni v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.

Pti zéniku pojistné smlouvy pfede dnem sjednanym v pojistné smlouve jako pocatek pojisténi,
vrati pojistitel pojistné snizené zpravidla o poplatek za spravu pojisténi ve vysi 120 K¢ .

Pojistitel 1 pojistnik mohou od pojistné smlouvy podle § 23 zakona odstoupit za téchto
podminek: Zodpovi-li pojistnik nebo pojistény pifi uzavirani pojistné smlouvy umysiné nebo z
nedbalosti nepravdivé nebo nelplné pisemné dotazy pojistitele tykajici se sjednavaného
pojisténi, ma pojistitel pravo od pojistné smlouvy odstoupit, jestlize pfi pravdivém nebo
uplném zodpovézeni dotazii by pojistnou smlouvu neuzaviel. Toto pravo miiZze pojistitel
uplatnit do dvou mésict ode dne, kdy takovou skutecnost zjistil, jinak pravo zanikne. To plati
1 v ptipadé zmény pojistné smlouvy. Stejné pravo odstoupit od pojistné smlouvy jako pojistitel
ma za téchto podminek 1 pojistnik, jestlize pojistitel nebo jim zmocnény zastupce nepravdive
nebo nelplné zodpoveédel jeho pisemné dotazy tykajici se sjedndvaného pojisténi.

Pojistitel je povinen bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji ve lhaté do 30 dni ode dne
odstoupeni od pojistné smlouvy, vratit pojistnikovi zaplacené pojistné, od kterého se odecte
to, co jiz ze soukromého pojisténi plnil, a pojistnik nebo pojistény, ktery neni soucasné
pojistnikem, je ve stejné lhlit€ povinen pojistiteli vratit ¢astku vyplaceného pojistného plnéni,
ktera ptesahuje vysi zaplaceného pojistného.

Odstoupeni musi byt ucinéno pisemné a zaslano na adresu pojistnika, pokud odstupuje
pojistitel, a do sidla pojistitele, pokud odstupuje pojistnik. Odstoupenim se cestovni pojisténi
od pocatku rusi s tim, ze pojistnik 1 pojistitel si vraceji vSe, co si doposud vzajemné plnili.
V ptipadé odstoupeni pojistitele se od zaplaceného pojistného odecitaji i naklady spojené se
vznikem a spravou cestovniho pojisténi.

Zajemce o sjednani pojiSténi ma pravo Zzadat pojistitele o poskytnuti i dalSich informaci
tykajicich se pojisténi.

Informace pro zdjemce o sjednédni cestovniho pojisténi na dalku jsou obsazeny v samostatném
dokumentu.



