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POVINNOSTI POJISTENEHO

Toto je vynatek ze Zvlastnich pojistnych podminek Generali Pojist'ovna, a. s.
tykajici se pojisténi stornovacich poplatkl zajezdi. Tento vynatek je neoficialnim
dokumentem urcenym ke snadnéjsi orientaci klientl Agentura Zajezdy.cz, a.s. Oficialnim
textem jsou VSeobecné a zvlastni pojistné podminky pro cestovni pojisténi (VPP a ZPP EXP
CEP 2011/01) vydané Generali Pojistovna, a.s.

Clanek 6
Povinnosti pojisténého

Pojistény je povinen:

1. Nejpozdéji do dvou pracovnich dnli nahlasit organizaci zprostfedkovavaijici danou
cestu udalost, na kterou se vztahuje pojisténi pro pripad zruseni cesty ("Storno”).
2. Predlozit kopii dokladu o pracovni neschopnosti v€. kodu diagndzy (popr.
Iékarskou zpravu s uvedenim diagndzy a progndzy), nebo amrtni list.

3. Predlozit policejni hlaseni nebo potvrzeni mistnich organd, jsou-li pfi¢inou zruseni
cesty jiné nez zdravotni dlvody (majetkova Ujma nebo osudové udalosti).

4. Predlozit doklady o zaplaceni pojistného a cesty.

(Pozn..: Zakaznici Agentura Zgjezdy.cz, a.s. doklad o zaplaceni pojistného
nepredkiadaji.)

5. PredloZit potvrzeni prislusné organizace (cestovni kancelar, dopravni spole¢nost,
ubytovaci zarizeni) o vysi poZadovanych stornovacich poplatkl véetné presného
data stornovani dané sluzby.

(Pozn.: Z tohoto divodu je nutno cestu zrusit u poradajici cestovni kancelare jesté
pred jejim planovanym pocatkem. Zruseni musi byt provedeno tak, aby se dalo
doloZit. Nejlepsi zpisob je zruseni pisemné dorucit cestovni kanceldri nebo na nasi
adresu. V pripadé zruseni cesty tésné pred odjezdem staci i zaslani faxu nebo
alespori e-mailu. Zrusit cestu predem je nutné, i kdyZ zacina mimo pracovni den.)
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